附件2

电子商务进农村综合示范项目
满意度调查表（适用所有人）

示范县名称：                调查时间：
姓  名：                    联系方式： 
1.你的年龄是
○18岁以下               ○18～35岁
○35～50岁               ○50岁以上
2.你日常是否网购
○是                       ○否
3.你对电子商务进农村工作是否了解
○是                       ○否
4.你是否在本县见到过电子商务进农村的工作宣传
○是                       ○否
5.你是否愿意从事网上购销业务
○是                       ○否
6.你对本县电子商务进农村工作是否满意
○是                       ○否
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电子商务进农村综合示范项目满意度
调查表（适用于项目服务对象）

示范县名称：                    调查时间：
	单位名称
	
	姓名
	

	地址
	
	联系方式
	

	接受服务的内容：（例：培训、物流仓储、图片拍摄、美工等）


	服务质量
	满意（□）
	基本满意（□）
	不满意（□）

	服务态度
	满意（□）
	基本满意（□）
	不满意（□）

	跟踪服务
	满意（□）
	基本满意（□）
	不满意（□）

	服务价格
	满意（□）
	基本满意（□）
	不满意（□）

	日常沟通联系
	满意（□）
	基本满意（□）
	不满意（□）

	服务获益情况：

	其他建议和要求：
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